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No més de junho de 2008 mais de 400 pessoas reuniram-se na cidade de Toronto, no Canada, com uma tnica
finalidade: discutir a atuagdo dos centros ¢ museus de ciéncia no presente e no futuro. Pensando nessas
instituicdes como agentes de mudanca social, representantes de museus de mais de 55 paises diferentes
puderam, no 5° Congresso Mundial de Centros de Ciéncias, trocar experiéncias e vislumbrar possibilidades
para uma atuacdo cada vez mais efetiva na divulgagdo e popularizagdo da ciéncia e na realizacdo de acdes
educativas que estimulem a criatividade, a capacidade inovadora e transformadora de seus cidadaos. Foi uma
semana intensa, com palestras, debates, workshops, apresentagdes e reunides, culminando com a divulgacao

da Declaragdo de Toronto!, que estabelece consideragdes e traga pardmetros e objetivos conjuntos para a
atuagdo dos centros e museus de ciéncia nos proximos anos.

A Estagdo Ciéncia, representada no evento, ¢ certamente uma das instituicdes que tem muito a contribuir
nesse contexto em nosso pais. A primeira razao para isso € o seu pioneirismo ¢ seus 21 anos de trajetdria com
inimeras exposicdes e atividades educativas. Inaugurada em 1987, sob a coordenagdo do CNPq, a Estagéo
Ciéncia ¢ fruto da conjun¢@o de muitas lutas e esforgos, individuais e coletivos, principalmente em duas
frentes. A primeira, pela necessidade de o Brasil contar com um centro de ciéncias, tal como ja vinham
surgindo em diversos paises. E a segunda, mais local, pela preservagao dos galpdes localizados na regido da
Lapa (em Sao Paulo), os quais abrigam desde entdo a Estacdo Ciéncia, com a proposta de um uso cultural do
espaco. Trés anos depois da inauguracao, a Universidade de Sao Paulo (USP) assumiu a administracao da
Estagdo Ciéncia como um dos 6rgdos de sua Pro-Reitoria de Cultura e Extensdo Universitaria. Dessa época
inicial até hoje, muitos desafios vém sendo enfrentados e muitas licdes aprendidas, cabendo aqui
compartilhar essa experiéncia.

Exposicdes: interatividade e tematicas

Certamente, um dos grandes focos da equipe da Estagdo Ciéncia sempre foi a concepgdo de seu espaco
expositivo. Ainda que durante todos esses anos tenha se mantido o pilar das exposi¢des interativas, percebe-
se que o conceito de interatividade ¢ amplo e precisa ser melhor discutido e compreendido em cada momento
especifico.

Hoje discute-se, por exemplo, o “boom” que houve no final dos anos 1990 com a instalagdo de computadores
nos espacos expositivos de diversos centros de ciéncias ao redor do mundo, jogando boa parte da
interatividade para simples cliques nos mouses e navegacdo em softwares interativos, em detrimento dos
classicos experimentos e objetos manipulaveis fisicamente, com funcionamento mecanico e elétrico. O que
na época pareceu uma grande modernizagdo desses espagos, hoje em dia parece ja nao fazer tanto sentido,
uma vez que com o crescente aumento do acesso a computadores e a propria internet, o publico ja ndo tem a
necessidade de se deslocar até um museu para utilizar um software interativo, a menos que este esteja
devidamente contextualizado, complementando atividades e exposi¢des com equipamentos € experimentos
que permitam manipulac¢ao e observa¢ao do mundo real.

Outro exemplo, corresponde aos temas abordados, com um aumento no espago dedicado a novas tematicas
(ecologia, aquecimento global, genética) que ganham espaco equiparavel as “classicas” (fisica ou
matematica), e a exposigdes e atividades que proporcionem a mistura de tematicas, uma vez que nos € o
mundo em que vivemos correspondem a um verdadeiro emaranhado de assuntos que interagem entre si.

Essa mescla, com a introdugdo de temas do dia-a-dia nas exposi¢des interativas, favorece possibilidades de
ampliag@o dos espagos expositivos (e atividades associadas a eles) por meio de patrocinios privados, em que
empresas possam, por exemplo, divulgar processos de fabricagcdo de seus produtos ou fendmenos fisico-
quimicos envolvidos. No entanto, ha que se tomar muito cuidado: o que parece ser a grande solugdo para um



problema quase cronico — a escassez de recursos para divulgagdo cientifica — pode ser uma armadilha.
Abundam empresas que buscam alterar a percepcdo de fatos ou detalhes negativos de suas atuagdes, por
meio da associacdo de suas marcas com a credibilidade de um centro de ciéncias, especialmente quando
associada a “marca” de uma universidade de renome. Por isso, parcerias com entidades privadas sdo
importantes, mas requerem avaliacao profunda e criteriosa, caso a caso, a fim de garantir total rigor cientifico

e imparcialidade nas informacgdes apresentadas.
Publico: linguagem e atendimento

Fazendo o elo entre a concepg¢do de exposicdes e o entendimento de interatividade, chega-se ao
questionamento sobre quem ¢ exatamente o publico de um centro de ciéncias como a Estacdo Ciéncia, e
também sobre quem ndo o é ainda, mas que é desejavel que seja. Todo o tipo de publico é desejado, mas a
énfase deve ser dada a criangas e jovens a fim de despertar neles a curiosidade e o prazer da descoberta
cientifica e do desenvolvimento tecnologico.

O tipo de atuagdo do publico, hoje em dia, ¢ bastante diferente de uma realidade encontrada anos atras. Os
novos apetrechos tecnologicos, como celulares, internet (especialmente ambientes como Orkut, Youtube,
MSN messenger, blogs, flogs e Twiter) vém modificando a visdo dos mais jovens, e consequentemente sua
relacdo com ambientes museoldgicos, ndo apenas em termos de interatividade, mas também de linguagem:
tamanho e estilo dos textos devem ser adaptados para conversar melhor com este ptblico, que ja ndo esta
disposto a passar um dia inteiro lendo textos longos e muito formais em painéis impressos. Espera-se algo
mais provocador, sensorial, multimidia e objetivo e que ndo necessariamente explique tudo ao visitante — ao
contrario, que provoque duvidas, desperte a curiosidade e a vontade de observar mais e buscar estratégias
para encontrar respostas.

O atendimento por meio de monitores aos visitantes ¢ outro elemento que tem papel de destaque nessa
situagdo de reinvencdo dos centros de ciéncia. Fundamental no trabalho educativo dessas institui¢des, a
equipe que cuida do atendimento aos visitantes ¢ de como mediar sua relagdo com as exposigdes, encontra-se
constantemente numa encruzilhada. Se por um lado a proposta ¢ a de estimular a curiosidade dos visitantes e
deixar que explorem o espaco e as exposi¢cdes de acordo com seus interesses, por outro lado, também ¢
importante para a maioria do publico proporcionar a mediacdo com o espago expositivo por meio de
monitores que instiguem, estimulem, ou mesmo que fornegam suporte para aqueles que tém duvidas ou
dificuldades na exploragdo, experimentagdo e reflexdo. A presenga de um numero elevado de visitantes
simultaneamente ¢ outra situagdo importante que requer desenvoltura e habilidade dos monitores para
conduzir os grupos pelo espaco fisico, de forma a minimizar conflitos e maximizar a exploracdo das
possibilidades de interagdo com os diferentes espacos expositivos.

Quando se trata de linguagem e atendimento ao publico, ¢ fundamental destacar a questdo da comunicagdo
em geral, ¢ a necessidade de uma adequada interlocugdo com a imprensa para a divulgacdo de temas
cientificos. O centro de ciéncia pode ¢ deve prover a imprensa com o suporte necessario, em termos de
linguagem e em muitos casos em termos visuais, para divulgar e esclarecer temas pautados no cotidiano, tais
como terremotos, umidade do ar e aquecimento global.

Acoes e disseminacio de boas praticas educativas

Além das exposigdes e visitagdo acompanhadas por monitores, a fim de exercer seu papel de centro
irradiador de boas praticas para educagdo em ciéncias, a Estacdo Ciéncia disponibiliza diversos materiais de
apoio e desenvolve uma série de ag¢des e projetos educativos.

A Experimentoteca, iniciada por meio de parceria com o Centro de Divulgagdo Cientifica e Cultural (CDCC)
da USP, corresponde a um acervo de kits para realizacdo de experimentos que podem ser emprestados para
os professores. A meta € tanto o apoio a atividades de formagdo dos professores da educagdo basica, quanto
as possibilidades de aplicacdo desses kits em sala de aula. O acervo inicial foi ampliado por meio de
desenvolvimento conjunto com diversos colaboradores da USP e da Unesp, com o apoio do CNPq, Fapesp,
Finep.

O laboratério virtual?, que conta atualmente com apoio da Fapesp, corresponde a um arranjo de animacdes e
simulagdes interativas de situagdes e experimentos cientificos disponibilizados no ambiente expositivo e
também na internet.

O projeto Clicar, fruto da parceria com a ONG Cepeca ¢ atualmente com o apoio da Petrobras e Intel, atende
criancas e adolescentes em situag@o de risco, proporcionando inclusdo social por meio da inclusdo digital.



Este projeto inclui também atividades voltadas a iniciagdo ao mundo digital especificas para a terceira idade.

O projeto Mao na Massa, em parceria com a Academia Brasileira de Ciéncias, a Secretaria Municipal de
Educacdo de Sao Paulo ¢ a Secretaria de Educacdao do Estado de Sdo Paulo, é uma acdo de formacgao de
professores do ensino fundamental para uma nova concep¢do em ensino de ciéncias com énfase na
experimentagao.

Além disso, a Estacdo Ciéncia realiza em parceria com diversas entidades, palestras, seminarios, eventos,
mostras e espetaculos teatrais em tematicas cientificas e/ou tecnoldgicas.

Todas essas acdes e projetos, ainda que ja realizadas inlimeras vezes por equipes experientes, carecem de
constante aprimoramento e atualizacdo por meio da interagdo com equipes de outros centros e museus de
ciéncias para que possam sempre responder aos novos anseios ¢ necessidades educativas e sociais. Dai, a
grande importancia da Declaragdo de Toronto, para que os centros ¢ museus de ciéncias possam nao so trocar
experiéncias, mas intensificar o desenvolvimento de atividades e a¢des conjuntas a fim de aprofundar,
aperfeicoar, ampliar, e intensificar suas atuagdes.
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Notas

1 A Declaragdo de Toronto, assinada pelos participantes do 5 o Congresso Mundial de Centros de Ciéncias,
esta disponivel na internet para consulta, comentarios e novas assinaturas virtuais: Www.5scwc.org.

2 O Laboratorio Virtual da Estacdo Ciéncia pode ser acessado através do site www.eciencia.usp.br
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